Filtros: ausencia e redireccidon do correo

® Reenvio das mensaxes

® Definir un reenvio das mensaxes a outra direccion de correo

® Activar o reenvio das mensaxes
® Desactivar o reenvio das mensaxes
® Resposta automatica (notificacion de Ausencia)
® Definir unha resposta automatica
® Activar resposta automatica
® Desactivar a resposta automatica

O acceso web 6 correo permite definir filtros, direcciéns de reenvio do correo e mensaxes de resposta automatica en caso de ausencia
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= Reenviar desactivada

MNotas
Sin notas visibles

Reenvio das mensaxes

Definir un reenvio das mensaxes a outra direccién de correo

Pédese, dende o acceso web 6 correo, reenviar as mensaxes recibidas a unha ou varias direcciéns de correo.

Tutoriais - Servizos Informéaticos

https://soporte.uvigo.es/documentacion

Paxinalde5



® Para esto, dende a paxina de inicio, unha vez dentro de correoweb, debe ir, no apartado "Filtros" a "Reenvio"
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Notas
Sen notas visibles
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® A direccién ou direccions s que reenviard o correo (unha por lifia)
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Reenvio [Desactivar] @
Conservar unha

ctopia das mensaxes
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Gardar e activar

Violta & listaxe de regras
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Direccion(s) a(s) que |usuario2@uvigo.es
reenviar |Usuario3@uvigo.es|

Gardar e activar

® Se deixa unha copia no seu buzén de correo
® |Indique "Gardar e activar" para gardar a redireccion e activala

Activar o reenvio das mensaxes

Dende a edicion do reenvio indique "Gardar e activar”
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& Nota regra Reenvio [Desactivar] @
| Y Regras Consenarunha
copia das mensaxes
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Gardar e activar Volta 4 listaxe de regras

Desactivar o reenvio das mensaxes

Dende a edicion do reenvio indique "Gardar e desactivar"

Resposta automéatica (notificaciéon de Ausencia)

Definir unha resposta automatica
Pddese, dende o acceso web 6 correo, establecer unha resposta automatica as sias mensaxes.
0 Este aviso de ausencia s6 funciona se a conta NON ten configurados reenvios a outras contas. De ser asi aplicarase o reenvio e non se

enviaran as notificacions de ausencia. Esto ten como finalidade evitar que se envien mensaxes de este tipo dende contas que non se empregan
habitualmente, e forzar que se envien os avisos de ausencia dende a conta que realmente se lee (aquela & que se reenvian as mensaxes).

Para confirurar a resposta automatica:
® Para esto, dende a paxina de inicio, unha vez dentro de correoweb, debe ir, no apartado "Filtros" a "Aviso de ausencia"
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Correo

Caixade correo  Senler Total
Entrada 5 5
Spam 12 12
Filtros

@ Lista branca activo

B Aviso de ausencia activo I
@ Lista negra activo

@ Filtro de Spam inactivo

= Feenvio inactivo

Notas
Sen notas visibles

* |ndique o periodo de ausencia, un texto e un asunto para a mensaxe a enviar como resposta
A mensaxe debe estar redactada como texto sen formato, ainda que se poden empregar algunhas macros:
®* %STARTDATE% : Data de inicio da ausencia
* %ENDDATE%: Data de fin da ausencia
®* %EMAIL%: Correo do usuario
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Correo v Axenda w Axenda de enderezos w Tarefas w HNotas w

Universida Vi
m Aviso de ausencia [Desactivar] @
| 'Y Regrs Opcidns basicas

@ Listabranca

® Listanegra Inicio da ausencia 24 -] 2015 ~[fR ©

& Pvisode ausencia
f Fin da ausencia; | May ~| 26 ~| 2005 |
Reenvio
* Asunto da mensaxe  Ausencia do Traballo porvacacions (%EMAIL %) 9
@ spam de ausencia
B secuencia de comandos “ Motivo: Non estou estes dias [
Estarei fora de %STARTDATE% a %EMNDDATE%

Voltarei

- Perico Palotes: %EMAIL%
- Universidade de Vigo

Pode utilizar plantillas como %MNAME% na mensaxe de ausencia. Use a axuda paraver mais detalles.

Gardar e activar Volta & listaxe de regras

Unha vez definido pode indicar "Gardar e activar" se non estaba activado xa, ou simplemente "Gardar"
® Hai unhas "Opciéns avanzadas", nas que pode definir:
® Se se responde a listas de correo ou mensaxes automaticas: /! deixe o valor por defecto (non responde a

estas mensaxes), dado que pode dar lugar a queixas ou mensaxes innecesarias
* Numero de dias entre respostas por ausencia: non se resposta a todas as mensaxes enviadas por un mesmo remitente, sé se

lle envia unha mensaxe de ausencia como resposta 6s correos recibidos se non hai correos recibidos nos ultimos dias, por

defecto o valor e "7", ainda que un mais baixo pode ser unha mellor opcién
UniversidagV
B Novaliggra Aviso de ausencia [Desactivar] @
| Y Regras Dpciéns avanzadas|
@ Listabranca ;
® Listaneora * As mifias direccins  Usuario@uvigo.es (2]
& Aviso de ausencia de correo
= Reenvio
@ spam P
B de Direccions as que 2]
non se envian
respostas
(2]

Mon enviar respostas
amensaxes de listas
ou de correo masivo?
Mimera de dias entre | 1 [2]
respostas por
ausencia:

- Gardar e activar Volta & listaxe de regras

Activar resposta automatica

Dende a edicién da resposta automatica indique "Gardar e activar"
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0 Notalreera Aviso de ausencia [Desactivar] @
] Y Regras Opcidns avanzad;
@ Listabranca ;
® Listanegra * As mifias direccions | Usuaro@uvigo.es @
& Aviso de ausencia de coreo
= Reenvio
@ spam i
E Secuencia de comandos Direcciéns as que 9
non se envian
respostas
(2]

Mon enviar respostas
amensaxes de listas
ou de correo masivo?
Nimero de dias enftre 1 9
respostas por
ausencia:

Volta a listaxe de regras
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Desactivar aresposta automatica

Dende a edicion da resposta automatica indique "Gardar e desactivar". En todo caso, se non se esta no periodo de ausencia non se enviara esta
notificacién de ausencia.
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